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PRAKTISCHE DIENSTVERLENING

VOOR WIE?

De praktische dienstverlening is bedoeld voor ouderen die niet of moeilijk meer
in staat zijn om eenvoudig technisch onderhoud (klussen) in en om de woning
te verrichten.

VOORWAARDEN VOOR DEELNAME.

e De praktische dienstverlening is bedoeld voor ouderen die de klussen niet
meer zelf kunnen verrichten. Indien er een huisgenoot aanwezig is die dit werk
kan doen, komt men niet in aanmerking.

* Indien materiaal vervangen moet worden zijn de kosten hiervan voor
rekening van de deelnemer.

HOE WERKT HET?

Wanneer u bij ons bent aangemeld voor de praktische dienstverlening, kunt u
via een telefoontje laten weten wanneer er een klus bij u gedaan moet worden
(zie ook: hoe meldt u zich aan en adresgegevens). Als we spreken over de
praktische dienstverlening hebben wij het nadrukkelijk over ‘kleine klussen’.
Hierbij dient rekening te worden gehouden met de onderhoudsverdeling
tussen verhuurder en huurder, die de woningbouwcorporaties aanhoudt. De
praktische dienstverlening is niet bedoeld voor werkzaamheden als
verbouwingen, vloerbedekking leggen, verhuizingen, witten, behangep enz.
Over wat dan wel, kunt u altijd contact met ons opnemen!
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WAT ZIJN DE KOSTEN?

Per klus wordt een eigen bijdrage gevraagd.

Deze eigen bijdrage bedraagt €7,50 per uur. Er wordt altijd minimaal 1 uur in
rekening gebracht. Eventueel benodigde materialen zijn voor rekening van de
klant. Het innen van het verschuldigde bedrag geschiedt per (eenmalige)
automatische incasso (verplicht). U ondertekend hiervoor een werkbon met
daarop het verschuldigde bedrag

HOE MELDT U ZICH AAN?
Wilt u meer informatie of wilt u zich aanmelden? Neem dan op werkdagen

tussen 9.00 en 12.00 uur contact op via telefoon 078-6206060 of loop eens (op
genoemde tijden) bij ons binnen.
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Naast de praktische dienstverlening heeft de Stichting Welzijn Ouderen
Zwijndrecht nog meer te bieden, te weten:

De Maaltijdservice.

In principe kan het iedereen overkomen: eten koken of boodschappen doen
wordt een probleem. Dan biedt de Maaltijdservice van de Stichting Welzijn
Ouderen Zwijndrecht (SWOZ) voor een korte of lange periode uitkomst. De
SWOZ levert namelijk koelverse maaltijden bij u aan huis!

De Maaltijdservice heeft elke week een gevarieerd aanbod. U kunt kiezen uit
diverse hoofdgerechten en soepen. Het aanbod wisselt per week. Natuurlijk
wordt er ook rekening gehouden met eventuele diéten. Ook de wisseling van
de seizoenen vindt u terug in de menukeuze.

Personenalarmering.

Als mensen ouder worden, nemen in veel gevallen de beperkingen toe, met
name op het lichamelijke vlak. Dan kan het van levensbelang zijn, dat snel een
beroep op hulp gedaan kan worden. Heeft u in zo’n geval personenalarmering,
dan is één druk op de knop voldoende om de hulpverlening in gang te zetten.
De werking van het personenalarmeringssysteem van de SWOZ is even simpel
als doeltreffend. Nadat u de alarmknop heeft ingedrukt zal er na enige tijd
(ongeveer 45 sec.) iemand van de centrale (deze centrale is 24 uur per dag
bezet door professionele mensen) u vragen wat er aan de hand is. Naar
aanleiding van uw antwoord (of het uitblijven daarvan) zal er actie worden
ondernomen.

Meer weten? Neem dan contact op met ons, wij informeren u graag over de
mogelijkheden.

Stichting Welzijn Ouderen Zwijndrecht
Norderstedtplein 14
3332 GK Zwijndrecht
078-6206060
WWW.SswWoz.com
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